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WPROWADZENIE

Wspieranie rodziny to zadanie obowigzkowe gminy. Realizacja zadan spoczywa przede
wszystkim na osrodku pomocy spotecznej we wspétpracy z jednostkami o$wiaty, kultury, sportu,
organizacjami pozarzadowymi, fundacjami, kosciotem itd.

Wsparcie rodziny realizowane jest rowniez poprzez dziatania zawarte w innych programach np.
w programie przeciwdziatania przemocy domowej.

Glowne dziatania ukierunkowane byty na:

1.

N

Wspieraniu rodziny w obszarze opiekunczo - wychowawczym poprzez zapewnienie
ustug asystenta rodziny

Wspieraniu rodziny w obszarze opiekunczo - wychowawczym poprzez zapewnienie
dostepnosci ustug wsparcia dziennego w:

- Placowce wsparcia dziennego typu socjoterapeutycznego

- Placéwce wsparcia dziennego Zagorzanka

- Punkcie wsparcia dziennego Klub Zagorzak

- Klubie Malucha w ramach projektu RAZEM

Wspieraniu rodziny poprzez ustugi poradnictwa specjalistycznego i zapewnienie dostepu
do:

- psychologéw,

- pedagoga,

- psychotraumatologa,

- terapeuty uzaleznien,

- prawnika,

Wspieraniu rodziny poprzez dostepno$c¢ do kursu ,Szkota dla Rodzicow”,

Wspieraniu rodziny poprzez grupe wsparcia dla rodzin ,Dobry Dialog”,

Wspieranie rodziny poprzez ustugi Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemoéow
Alkoholowych

Wspieranie rodziny poprzez poszerzanie oferty ustug w Punkcie Konsultacyjnym ds.
uzaleznien i przeciwdziatania przemocy domowe;.

Wspieranie rodziny poprzez realizacje Procedury Niebieskie Karty.

Pomoc finansowa i niefinansowg (zasitki na zywnos¢, positki w szkole i w domu, itp.)

SRODKI FINANSOWE

Plan finansowy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rumi na realizacje zadan

wynikajgcych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej w 2023 roku wynosit
ogétem 1 861 75111, W stosunku do roku poprzedniego wzrdst o 455 922 zi,, co stanowi wzrost
0 32,43%.

!'T oznacza wzrost w poréwnaniu do roku poprzedniego
2 1 oznacza spadek w poréwnaniu do roku poprzedniego



Tabelanr1
Plan finansowy oraz wydatki wedlug Zrédet finansowania

Lp. | Zrodto Finansowania Plan w zi Wykonanie w zt
9 Budzet Panstwa 68 5471 o A
v Srodki samorzadowe 16955571 1654 547
Srodki z Europejskiego
97 6471 97 058
3. Funduszu Spotecznego
Ogétem 1861751 1811 353

Srodki z budzetu panistwa w roku 2023 zostaly przeznaczone na dofinansowanie m.in.
jednorazowego dodatku do wynagrodzenia w ramach ,Programu asystent rodziny na rok 2023"
w kwocie 48 329,49 z1. |
Srodki z budzetu gminy zostaty przeznaczone na:

1. Wspoétfinansowanie pobytu dzieci w pieczy zastepczej w kwocie 1 415 798,26 zt 1
2. Jednorazowy dodatek do wynagrodzenia dla 5 asystentow rodziny w wys. 48 329,49 zt w
100 % wraz z pochodnymi zostat pokryty ze Srodkéw budzetu panstwa.

i il 3 Finansowanie zatrudnienia asystentéw rodziny

W ramach wsparcia rodzin przezywajacych trudnosci opiekuniczo-wychowawcze swojg
prace wykonywato 5 asystentéw rodziny na 4,67 etatu. Etat jednego z asystentéw rodziny
w zwiazku z realizacja zadan projektowych na Zagérzu zostal podzielony i umieszczony
w Zespole do spraw projektdow zintegrowanych w wymiarze 0,33 etatu. W zwiazku z realizacjg
projektu pn. ,Rozwdj ustug wspierania rodziny w Gminie Miejskiej Rumia” zatrudniono dwoch
asystentow.

1.2. Wspdéifinansowanie pobytu dzieci w pieczy zastepczej

Zgodnie z ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej do zadan wiasnych gminy nalezy wspétfinansowanie pobytu dziecka w takich formach
pieczy zastepczej jak: rodzina zastepcza, rodzinny domu dziecka, placéwka opiekunczo -
wychowawcza, regionalna placéwka opiekuiiczo - terapeutyczna lub interwencyjny osrodek
preadopcyjny.

Gmina witasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka umieszczanego po raz pierwszy
ponosi odpowiednio wydatki w wysokosci:
o 10% wydatkoéw w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej;
e 30% wydatkéw w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej;
e 50% wydatkow w trzecim roku i nastepnych latach pobytu dziecka w pieczy
zastepczej.

W 2023 roku finansowano pobyt tacznie 135 T dzieci z terenu Gminy Miejskiej Rumia
przebywajacych w pieczy zastepczej, w tym:
e wrodzinach zastepczych 101 Tdzieci,



e w placéwkach opiekuriczo-wychowawczych 34 1dzieci,
Procentowy podziat odptatnosci przedstawiat sie nastepujaco:

e 10% - 32 dzieci

e 30% - 15 dzieci

e 50% - 88 dzieci

W roku 2023 poniesione koszty umieszczenia w pieczy zastepczej wyniosty 1415 798,26 zt. 1
W poréwnaniu do roku 2022 zanotowano ok. 21,.36% wzrost wydatkdw w tej formie pomocy.

Wzrost kosztéw pieczy zastepczej spowodowany jest:
1) ustawowym obowigzkiem ponoszenia przez gmine kosztéw pieczy zastepczej w kolejnych
latach w wyzszych procentach i tak:
a. 10% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka w pierwszym roku pobytu
dziecka
w pieczy zastepczej,
b. 30% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka w drugim roku pobytu dziecka
w pieczy zastepczej,
c. 50% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka w trzecim roku i nastepnych
latach pobytu dziecka w pieczy zastepczej;
2) postawa i trybem zycia rodzicéw biologicznych, ktérzy w niewielkim procencie podejmujg
dziatania mogace doprowadzi¢ do powrotu dzieci pod ich opieke;
3) znikoma liczbg rodzin biologicznych ponoszacych koszty utrzymania dzieci w pieczy
zastepcze] - najczesciej ze wzgledu na niskie dochody badz ich brak rodzina jest zwalniania
z optat;
4) wzrostem kosztu utrzymania dzieci w placéwkach opiekunczo-wychowawczych oraz
rodzinach zastepczych:

5) wspotfinansowaniem kosztow objecia rodzinny zastepczej wsparciem w formie
koordynatora rodzinnej pieczy zastepcze;j

Wzrost odptatnosci za dzieci w pieczy najbardziej obrazowo pokazuje wykres.

Wykresnr 1
Wzrost odptatnosci za dzieci w pieczy na przestrzenie 2015 - 2023

koszty odptatnosci za pobyt dzieci w pieczy
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Jak wynika z danych koszt pobytu dziecka w pieczy zastepczej wzrost w stosunku do roku 2022
o kwote 249 231 zt tj. 21,36 %].
Whioski:

wzrost wydatkéw ponoszonych za pobyt dzieci i mlodziezy w pieczy w zwigzku
z kolejnymi progami procentowymi.

wzrost kosztéw utrzymania dzieci w pieczy (w rodzinach zastepczych
i placowkach) tj. koszt utrzymania domu, mieszkania, koszty mediéw, koszty zatrudnienia
kadry, koszty zwigzane z utrzymaniem samego dziecka, itp.),

wzrost cen towarow i ustug,

brak wspotpracy rodzicéw biologicznych w kwestii powrotu dzieci z pieczy,

dtugi okres pobytu w pieczy (osoba moze przebywac w pieczy jesli sie uczy do 25 roku
zycia), $redni czas pobytu w pieczy 15 lat.

wzrost cen towardw i ustug w zwigzku z konfliktem zbrojnym na Ukrainie

wspotfinansowaniem kosztéw objecia rodzinny zastepczej wsparciem w formie
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej

Diagnoza sytuacji rodzin

Z danych uzyskanych z Wydziatu Spraw Obywatelskich Urzedu Miasta Rumi wynika, ze na

dzien 31 grudnia 2023 roku, na obszarze miasta byto zameldowanych na pobyt staly 46 536,

czasowy 804 i tacznie 47 340,00 mieszkancow. Wsparciem wynikajagcym z ustawy o pomocy
spotecznej, objeto w 2023 roku 813 rodzin, sktadajgcych sie z 1 579 o0s6b, co stanowi 3,33 %

ogo6tu mieszkancdéw miasta.

Wykres nr 2
Liczba rodzin objetych wsparciem pomocy spotecznej
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Whnioski:

wzrost liczby rodzin objetych pomoca spoteczna w stosunku do roku poprzedniego o 25

rodzin - 5,11 %

wzrost o 22 rodzin korzystajace z pomocy finansowej - wzrost 0 5,23 %
wzrost liczby rodzin objetych praca socjalng 0 93 - 15,65 %
wzrost liczby rodzin objetych wytaczng praca socjalng o 64 - 27,23 %

Tabela nr 2
Struktura rodzin objetych pomoca spoteczna

Wyszczegdlnienie Liczba rodzin | Liczba os6b w rodzinach
rodziny ogétem 813 1579
o liczbie 0s6b w rodzinie 1 489 489
2 121 242
3 82 246
3 62 248
5 26 130
6 i wiecej 33 224
rodziny z dzie¢mi ogétem 218 843
o liczbie dzieci 1 90 246
2 69 259
3 31 150
4 14 83
5 9 61
6 4 33
7 i wiecej 1 i
rodziny niepelne ogétem 70 261
o liczbie dzieci 1 21 46
2 25 80
3 12 56
4 i wiecej 12 79
rodziny emerytow i rencistow ogétem 83 114
o liczbie osob 1 62 62
2 15 30
3 3 9
3 13

4 iwiecej




Tabelanr 3
Powody przyznania pomocy w latach 2021 - 2023

Powéd przyznania | |.rodzin | l.rodzin | l.rodzin | | oséb l.oséb | 1. osob
pomocy 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Ubéstwo 398 352 351 626 551 540
Sieroctwo 0 0 1 0 0 3
Bezdomnos¢ 64 59 58 71 65 60
Potrzeba ochrony 60 49 57 269 223 272
macierzynstwa
Bezrobocie 80 93 87 160 123 192
Niepelnosprawnos¢ 358 336 340 522 478 495
Dhugotrwata lub 230 258 288 303 326 401
ciezka choroba
Bezradnos$¢ w 44 56 82 175 233 338
sprawach
opiekurnczo -
wychowawczych i
prowadzenia
gospodarstwa
domowego
w Rodziny 31 41 57 106 149 203
tym: niepetne

Rodziny 13 16 30 i 95 179

wielodzietne

Przemoc w rodzinie 10 b 7 31 21 18
Potrzeba ochrony 0 0 0 0 0 0
ofiar handlu ludZmi
Alkoholizm 111 97 95 140 143 119
Narkomania 8 11 15 12 17 19
Trudnosci w 16 11 5 25 11 5
przystosowaniu do
zycia po
opuszczeniu
zakladu karnego
Trudnosci w 0 0 1 0 0 1
integracji osob,
ktore otrzymatly
status uchodzcy
Zdarzenie losowe 11 4 6 29 12 22
Sytuacja kryzysowa 2 12 26 5 25 50




Kleska zywiotowa 0 0 0 0 0 0
lub ekologiczna

W 2023 roku srodowiska ubogie stanowity 43,18% ogoétu korzystajacych (351
$rodowisk), a srodowiska dotkniete problemem niepetnosprawnosci 41,82% (340 srodowisk).
W tych grupach ilo$¢ korzystajgcych ze wsparcia pozostaje na podobnym poziomie co w roku
2022. Kolejne miejsce zajmuje dtugotrwata lub ciezka choroba 34,68% (282 S$rodowiska),
alkoholizm 11,65 % (95 srodowisk), bezrobocie 10,70% (87 srodowisk), bezdomnos¢ 7,13% (58
srodowisk), bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego 10,08% (56 $rodowisk) i potrzeba ochrony macierzynstwa 7,01% (57 $rodowisk),
Przedstawione dane wskazuja, ze od roku 2018 systematycznie spada liczba rodzin dotknietych
problemem ubéstwa z 497 rodzin w 2019 roku do 351 rodzin w 2023 roku.

W roku 2023 odnotowano w stosunku do roku 2022 wzrost ogdlnej liczby korzystajacych
ze wsparcia o 89 srodowisk.

Wsrod powodéw udzielenia pomocy widoczny jest znaczny wzrost (o 26 Srodowisk)
w stosunku do 2022 roku, bezradno$ci w sprawach opiekunczo - wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego i o 30 dlugotrwatej i ciezkiej choroby.

Od wielu lat ubdstwo i niepetnosprawnos¢, stanowia gtéwne powody udzielania pomocy.

Jak wynika z analizy danych z powodu bezradnosci w sprawach opiekunczo -
wychowawczych skorzystaty w 2023 roku 821 rodziny, w tym 571 rodzin niepelnych oraz 30
T rodzin wielodzietnych.

Rodziny majgce w swojej strukturze dzieci stanowity tu 26 %. W tej grupie najliczniejsze
byty rodziny z jednym lub dwojgiem dzieci. Rodzin wielodzietnych tj. o liczbie dzieci 3 i wiecej
byto w2023 roku 59. W poréwnaniu do roku 2022 liczba rodzin wielodzietnych spadta o 6.
W strukturze rodzin dzietnych az 70 z nich miato niepetng strukture (32%).

Wraz ze wzrostem dochodéw np. 500 + rodziny nie chca wspétpracowaé
z pracownikiem socjalnym, ktéry wchodzi do ich domu rodzinnego i stawia wymagania.
Polepszenie sytuacji materialnej rodziny nie rozwiazuje automatycznie probleméw bezradnosci
opiekuniczo - wychowawczej i w prowadzeniu gospodarstwa domowego. W niektorych
przypadkach wrecz odwrotnie, nasila problem zwtaszcza alkoholizmu, przemocy, braku opieki
i bezpieczenstwa osob zaleznych.

Podczas rozpoczetej 24.02.2022 r. wojny na Ukrainie asystenci rodziny objeli nadzorem
24 opiekunéw tymczasowych sprawujacych opieke nad matoletnimi przebywajacymi w Polsce
bez opiekuna prawnego. Sredni czas pracy asystenta z rodzing wyniést 23 miesiace.

W 4 rodzinach byta prowadzona procedura Niebieskiej Karty.

W 2023 roku wsparciem asystenta rodzin byto objetych 54 rodzin, z czego 10 rodzin zostato
zobowiazane do wspotpracy przez Sad Rodzinny, a 44 rodzin zdiagnozowanych przez
pracownikéw socjalnych tut OPS. W tych rodzinach wychowywato sie 115 dzieci z czego 10 dzieci
uczeszczato na zajecia w Swietlicy socjoterapeutycznej utworzonej w ramach projektu pn.
,Rozwdj ustug wsparcia rodziny w Gminie Miejskiej Rumia”.

W 2023 roku zakonczono wspdtprace z 16 rodzinami. Wycofano asystenta ze wzgledu na
brak wspétpracy z 14 rodziny. W 2 rodzinach osiggnieto zamierzone cele w zwiazku z czym
réwniez zakonczono wspoétprace - rodziny te pozostaja w 12 miesiecznym monitoringu.

W przypadku 17 rodzin praca asystentéw z rodzing biologiczna miata na celu powro6t
dzieci z pieczy zastepczej.



Wykres nr 3

Rodziny z dzie¢mi objete wsparciem o$rodka
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|. rodzin objetych asystenturg

= |, dzieci w rodzinach z asystenturg

W 2023 roku postanowieniem Sadu Rodzinnego w 16 rodzinach zamieszkatych na
terenie Miasta Rumia zastosowano ograniczenie wladzy rodzicielskiej poprzez umieszczenie 32
dzieci w pieczy zastepczej. W 2 rodzinach byta prowadzona procedura Niebieskie Karty.
Wspéliprace z asystentem rodziny podjely 6 rodzin z czego w 3 zakonczono wspotprace ze
wzgledu na brak efektéw (2 rodziny), zmiane miejsca zamieszkania (1 rodzina). W pozostatych
10 rodzinach nie byta mozliwa wspotpraca z asystentem ze wzgledu na skomplikowana sytuacje
zdrowotng, zmiane miejsca zamieszkania, pobyt w zaktadzie karnym badz odmowe.

Gtowne dysfunkcje tych rodzin:
—~ Obnizone badz brak kompetencji opiekunczo - wychowawczych
— Niepelnosprawnos¢ rodzicow, a takze dzieci.
—  Bezradnos¢
—  Choroba alkoholowa
—~  Bezrobocie
— Ubodstwo



Wykres nr 4
Liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej
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Tabela nr 4
Powody umieszczenia w pieczy na podstawie postanowienia Sadu

Powod 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 2023
Alkohol i Narkotyki. 13 4 2 5 4 4 5
Niewydolno$¢ wychowawcza; 8 4 2 4 2 5 18
zaniedbania

Porzucenie. 0 0 0 0 0 4 0
Przemoc wzgledem dzieci 2 0 0 3 2 0 5
Smier¢ rodzica 0 0 1 0 0 1 0
Dziecko urodzone w pieczy | 0 0 0 1 0 0 0
zastepczej

Rodzic sam sie zrzekt wiadzy | 3 0 0 0 0 0 0
rodzicielskiej.

Z wniosku kuratora 2 0 10 0 5 5 2
Rodzic w wiezieniu 0 1 0 1 5 0 2
Podejrzenie choroby 0 2 0 1 0 0 0
psychicznej u  rodzicow,

ograniczenie wolnosci dzieci

poprzez przetrzymywanie

dzieci w domu.

Razem 28 11 15 15 18 19 32
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Wykres nr 5
Liczba dzieci powracajacych do rodzin biologicznych
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Powr6t dzieci do rodziny biologicznej uzalezniony jest od wielu czynnikow. Najwieksza

praca do wykonania spoczywa na rodzicach.

Dziecko moze powrdci¢ do rodziny, jesli:

ustaty przestanki uzasadniajgce umieszczenie w pieczy,

rodzice daja gwarancje bezpiecznego i prawidtowego rozwoju dziecka,

zapewniaja stabilne srodowisko wychowawcze,

chronia dziecko przed krzywda,

prawidtowo wypetniaja swoje role,

rodzice ustabilizowali swoja sytuacje rodzinng, zawodowa, ekonomiczng, zdrowotna,
dziecko uzyskato petnoletno$c i ustaje piecza zastepcza.

W 2023 roku 14 dzieci opuscito piecze zastepcza z czego 1 dziecko powrdcito do rodziny

biologicznej objetej wsparciem asystenta rodziny a 13 dzieci ze wzgledu na uzyskanie
petnoletnosci badZ usamodzielnienie.

3.

Wspieranie rodziny

Obowiagzek wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji

opiekunczo-wychowawczych oraz organizacji pieczy zastepczej, w zakresie ustalonym ustawa,
spoczywa na jednostkach samorzadu terytorialnego oraz na organach administracji rzadowej.
Obowigzek, o ktérym mowa, jednostki samorzadu terytorialnego oraz organy administracji
rzadowej realizujg w szczegélnosci we wspotpracy ze Srodowiskiem lokalnym, sadami i ich
organami pomocniczymi, Policja, instytucjami o$wiatowymi, podmiotami leczniczymi, a takze
kosciotami i zwigzkami wyznaniowymi oraz organizacjami spotecznymi.
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Wspieranie rodziny przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych to zesp6t planowych dziatain majacych na celu przywrdcenie rodzinie zdolnos$ci
do wypetnienia tych funkcji.

Wspieranie rodziny powinno by¢ w miare mozliwosci wczesne i mie¢ charakter
profilaktyczny i ochronny. Priorytetem wspierania rodziny jest zapewnienie odpowiednich
warunkéw rozwoju dzieci, mtodziezy oraz ksztattowanie wartosci i norm zwigzanych z ich
wychowaniem.

Program wspierania rodziny skierowany jest przede wszystkim do rodzin wychowujacych
dzieci, a jednocze$nie niewydolnych wychowawczo, dotknietych przemoca, ubogich
i zagrozonych ubdstwem, przezywajacych trudno$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych.

Rodzinie takiej zapewnia sie wsparcie, ktére polega w szczegdlnosci na:

— analizie sytuacji rodziny i Srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu
w rodzinie;
— wzmocnieniu roli i funkcji rodziny;
— rozwijaniu umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych rodziny;
— podniesieniu §wiadomo$ci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;
— pomocy w integracji rodziny;
— przeciwdziataniu marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny;
— dazeniu do reintegracji rodziny.

Rodzina moze otrzymac wsparcie przez dzialania tj. asystentéw rodziny, placowek wsparcia
dziennego, oraz innych podmiotow lub instytucji dziatajacych na rzecz dziecka
i rodziny oraz rodzin wspierajacych.

Wspieranie rodziny jest prowadzone w formie pracy z rodzing oraz pomocy
w opiece i wychowaniu dziecka.

Praca z rodzing w szczego6lnosci ukierunkowana jest na wspieranie wiezi uczuciowych
w rodzinie, pomoc w integrowaniu rodziny z otoczeniem, pomoc w odbudowywaniu funkcji
opiekunczo - wychowawczych, neutralizowanie czynnikéw negatywnie dziatajgcych na dziecko.
Praca z rodzing powinna by¢ mozliwie wczeénie podejmowana i prowadzona przez profesjonalnie
przygotowana kadre.

Praca z rodzing realizowana jest poprzez:

— wsparcie asystentéw rodziny,

— konsultacje i poradnictwo specjalistyczne,

— terapie i mediacje,

— ustugi dla rodzin z dzie¢mi,

— pomoc prawng, szczegblnie w zakresie prawa rodzinnego,

— organizowania spotkan dla rodzin, majacych na celu wymiane ich doswiadczen oraz
zapobieganie izolacji, zwanych ,grupami wsparcia” lub ,grupami samopomocowymi”.
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Praca z rodzina

3.1. Pracazrodzing - asystentura rodziny

W przypadku, gdy z analizy sytuacji rodziny wynika konieczno$¢ przydzielenia rodzinie

asystenta, taki wniosek powinien zosta¢ ztozony przez pracownika socjalnego do kierownika
osrodka. Rola asystenta zostata okre$lona w art. 15 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej.

W 203 roku wsparciem asystenta rodziny objeto 54 rodzin, w ktérych wychowywato sie

115 dzieci.
Gtowne dysfunkcje w tych rodzinach to:

— obniZzone kompetencje opiekunczo - wychowawcze,
— bezradnosc ,zyciowa”,

— bierna postawa zyciowa,

— dziedziczenie patologicznego stylu zycia,

— niepelnosprawnosc,

— choroba alkoholowa,

— ubdstwo,

— bezrobocie trwate.

Whnioski:

w okresie sprawozdawczym do pieczy trafito 32 dzieci,

14 dzieci powrdcita do rodzin biologicznych,

wczeséniejsze wprowadzenie ustug wspierania rodziny (na etapie pojawiania sie
trudnosci opiekunczo - wychowawczych) a nie dopiero w sytuacji kryzysowe;j

i zagrozenia odbiorem dzieci daje znacznie wieksze szanse na pokonanie trudnosci,
zwiekszenie dostepnosci ustugi asystenta, pedagoga, psychologa, opiekuna, skutkuje
skrdoceniem okresu korzystania rodziny z systemu wsparcia, szybciej usamodzielnia
rodzine,

szybsza i skuteczniejsza interwencja zmniejsza koszty.

3.2. Praca z rodzing - konsultacje i poradnictwo rodzinne

Tutejszy Osrodek realizowat zadania ustawowe w formie organizacji poradnictwa rodzinnego.

3.3. Pracazrodzing - poradnictwo pedagogiczne
Z poradnictwa pedagogicznego skorzystalo 101 os6b, odbyly sie 324 konsultacje

pedagogiczne, w tym wsparcie udzielane w miejscu zamieszkania.
Wsparcie pedagogiczne dotyczyto zazwyczaj:

zakreséw opiekunczo - wychowawczych,

tematow trudnosci szkolno- edukacyjnych

prowadzenia terapii pedagogiczne;j

rozwigzywania probleméw z zaburzonymi relacjami w rodzinie,
pogtebianie relacji i wzmacnianie relacji rodzinnych
wzmacniania poczucia wartosci i sprawczosci dzieci i rodzicow,
pomoc w przezwyciezaniu kryzysow zyciowych

W konsultacjach uczestniczg zazwyczaj wspolnie rodzic z dzieckiem, czasem cate rodziny.
Spotkania te trwajg zazwyczaj od godziny do dwéch i pét.
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3.4. Praca z rodzing - wsparcie psychologiczne
Odbiorcami poradnictwa psychologicznego byly osoby zamieszkate na terenie gminy Rumia,
glownie klienci MOPS. Osoby te poszukiwaly pomocy w zakresie radzenia sobie
z trudnymi sytuacjami zyciowymi, takimi jak:

—  Wsparcie 0s6b uwiktanych w zjawisko przemocy domowej

— Wsparcie w procesach opiekunczo - wychowawczych

— Rozwigzywanie probleméw w zakresie zaburzonych relacji w rodzinie

— Pomoc w przezwyciezaniu kryzysow zyciowych

— Wsparcie w procesie zatoby

— Wsparcie w procesie leczenia przewlektych choréb somatycznych

— Inne zjawiska zaktdcajace zdrowe funkcjonowanie osdb objetych pomoca

Konsultacje psychologiczne miaty charakter spotkan konsultacyjno-poradniczych,
diagnostycznych, psychoedukacyjnych. W 2023 roku liczba 0s6b, ktére skorzystaty z tego rodzaju
poradnictwa wyniosta 42 osoby, odbyto sie 200 konsultacji psychologicznych ( w formie spotkan
osobistych badz telefonicznych).

Zaktadany czas prowadzonego jednego spotkania wynosi ok. 60 minut. Z uwagi na ztozonos¢
probleméw klientow, badz sesje rodzinne (ilos¢ osob) czas ten ulega wydtuzeniu, wiec ilo$¢
konsultacji nie przektada sie bezposérednio na ilo$¢ godzin.

Grupa wsparcia dla rodzicow ,Dobry Dialog”:

W 2023r. realizowano 14 spotkan o charakterze grupy wsparcia dla rodzicéw ,Dobry
Dialog”. Zajecia byty prowadzone w formie spotkan grupowych. Udziat w grupie wsparcia polegat
na przekazywaniu wiedzy dotyczacej prawidlowych metod wychowawczych, dzieleniu sie
wihasnymi doswiadczeniami i uzytecznymi informacjami oraz udzielaniu sobie wzajemnego
wsparcia emocjonalnego. Aktywne uczestnictwo w grupie pomagato w pracy nad sobg, w
osobistym rozwoju, a takze w radzeniu sobie z trudnosciami wychowawczymi. Umiejetne
zastosowanie nowych umiejetnosci sprzyjato wzmocnieniu wiezi w rodzinie a tym samym
przeciwdziatato tendencjom siegania do destrukcyjnych metod radzenia sobie z problemami. W
ramach jednego bloku spotkan zorganizowano zajecia integracyjne z dziecmi wzmacniajjce
bliskie relacje (tworzenie albuméw rodzinnych, kalendarzy adwentowych z zadaniami
pogtebiajacymi wiezi). W spotkaniach grupy wsparcia wzieto udziat 9 os6b oraz dodatkowych 10
0s6b na spotkaniach rodzinnych.

3.5. Praca z rodzing - grupa wparcia

W 2023 r. dziatata grupa wsparcia dla kobiet doswiadczajacych przemocy w rodzinie
,MOCdajnia”. Celem funkcjonowania grupy byto wzajemne wsparcie jej uczestniczek
w przezwyciezaniu zyciowych trudnosci, przejmowaniu kontroli nad wlasnym zyciem oraz
budowaniu poczucia wiasnej wartosci, wyjatkowosci oraz poczucia sity. Regularne spotkania
maja pozwoli¢ na przetamanie spotecznej izolacji, poczucia osamotnienia i wstydu u oséb
doznajacych przemocy. Odbyto sie 12 spotkan, w ktérych wzieto udziat 5 kobiet.

3.6. Praca z rodzing - szkota dla rodzicow

W 2023 r. zrealizowano dwa pelne cykle grupy warsztatowej ,Szkoty dla rodzicow”.
Zakonczono takze jeden cykl warsztatéw ,Szkota dla rodzicow” rozpoczety w roku ubiegtym.
Odbyto sie 26 spotkan po 3-4 godziny. Gléwnym celem spotkan byto poszerzenie umiejetnosci
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rodzicéw i ich wiedzy na temat skutecznych metod wychowawczych, przyczyniajacych sie do
polepszenia relacji rodzic - dziecko, a tym samym zmniejszenia niepozadanych zachowan ich
dzieci. W spotkaniach wzieto udziat 32 osoby.

3.7. Praca z rodzing - praca socjalna

Praca socjalna $wiadczona byta na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich
$rodowisku spotecznym, jak réwniez na rzecz zapobiegania pogorszeniu sig ich sytuacji zyciowej.
Celem pracy socjalnej bylo umozliwienie, wspieranie lub wywotanie zmiany sposobu
funkcjonowania osoby i rodziny oraz jej otoczenia, a takze wzmacnianie potencjatu osob i rodzin
do przezwyciezania trudnych sytuacji zyciowych w jakich sie znajduja.

W wiekszosci sytuacji celem pracy socjalnej jest wywotanie zmiany - pracownicy socjalni
wspieraja osoby lub rodziny w procesie wprowadzania zmian w ich zyciu lub utatwiajg dostep do
ustug, ktére te zmiany maja umozliwi¢. W praktyce jednak, do$¢ czesto pomimo podejmowanych
wysitkow, wiele 0so6b i rodzin przejawia nieched, bierno$¢, a ich sytuacja i sposob funkcjonowania,
mimo réznorodnoéci podejmowanych dziatan, zaproponowanych ustug, form wsparcia, nie ulega
Zmianie.

Dlatego rodzaj i zakres dziatan uzalezniony jest m.in. od cech indywidualnych oséb lub rodzin.
W zaleznosci od sytuacji, rola pracownika w realizacji dziatan moze by¢ rézna:

— w przypadku oséb samodzielnych, posiadajacych zasoby i mozliwosci, dziatania
pracownika ograniczajg sie w zasadzie do wskazywania uprawnien, z jakich moze ona
skorzystaé, mozliwosci i szans rozwigzania problemu - w planie dziatania okre$lone
zostajg w gtdwniej mierze zadania dla osoby lub rodziny i praca socjalna jest krotkotrwata,

— w przypadku os6b nieposiadajacych zasobow i mozliwosci, ktére nie moga lub moga w
bardzo ograniczonym zakresie podejmowac dziatania w celu zmiany swojej sytuacji, np.
osoby przewlekle chore, gtdwnym realizatorem dziatan okreSlonych w planie bedzie
pracownik socjalny, lub inne osoby mogace wspierac osobe;

— w przypadku rodzin majacych trudnosci w wykorzystaniu posiadanych zasobéw, o niskich
umiejetno$ciach rozwigzywania probleméw, dziatania powinny by¢ diugotrwate,
rozpisane w czasie i dotyczy¢ zaréwno osoby lub rodziny, jak i pracownika socjalnego, aw
szczegolnie uzasadnionych okolicznosciach takze asystenta rodziny.

Liczba rodzin, ktére skorzystaly w 2023 roku z pracy socjalnej wyniosta 687 tj. 1318 osob.
Wylacznie z pracy socjalnej skorzystato 299 rodzin tj. 632 oséb I (wzrost w stosunku
2022r.).

3.7.1. Praca socjalna jako interwencja

W przypadku pozyskania i zweryfikowania informacji o zagrozeniu bezpieczenistwa lub
podstawowych praw osoby lub rodziny pracownik socjalny udziela natychmiastowej pomocy
udajac sie w srodowisko zamieszkania. Celem interwencji jest powstrzymanie lub ograniczenie
istniejacego zagrozenia. W 2023 roku pracownicy interweniowali w srodowiskach 46 razy |
(zaniedbania wobec osob starszych, zaniedbania rodzicow wobec dzieci, konflikty
rodzinne z podejrzeniem stosowania przemocy, sytuacje zwiazane z naduzywaniem
alkoholu lub innych substancji zmieniajacych swiadomos¢ itp.). Wszystkie interwencje,
realizowane byty przez pracownikéw Os$rodka niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia.
Niejednokrotnie taka interwencja wymagata skutecznej wspétpracy co najmniej kilku
przedstawicieli réznych grup zawodowych, np. pracownikéw socjalnych, psychologéw, lekarza,
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strazy miejskiej czy policjantow. Nastapit spadek liczby interwencji w stosunku do roku
poprzedniego 0 39 % .

3.7.2. Praca socjalna jako Kkierowanie os6b uzaleznionych do zespolu

konsultacyjnego Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

Osoby uzaleznione od alkoholu niepodejmujgce leczenia odwykowego sa kierowane przez
pracownikow socjalnych do Zespotu Konsultacyjnego Miejskiej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych w Rumi na przymusowe leczenie odwykowe. W roku 2023
pracownicy socjalni ztozyli 6 wnioskéw o zobowigzanie do leczenia uzaleznienia od alkoholu
co stanowi 100 % wzrost w stosunku do ubiegtego rokul.

3.7.3. Praca socjalna jako wsparcie rodzin poprzez kierowanie do ustug opiekuna

medycznego ds. osob niepelnosprawnych

Pomoc dedykowana osobom z niepetnosprawnoscig oraz wsparcie dla rodzin, ktére
zajmuja sie chorymi cztonkami rodziny i potrzebuja tzw. opieki wytchnieniowej. Pracownicy
Osrodka $wiadczac prace socjalna w $rodowiskach analizuja biezace potrzeby klientow
i weryfikuja konieczno$¢ wprowadzenia w srodowisko opiekuna medycznego.
Do najwazniejszych zadan opiekuna medycznego ds. oséb niepelnosprawnych nalezy zaliczy¢
rozpoznawanie probleméw opiekunczych osoby chorej i niesamodzielnej, pomaganie tym osobom
w zaspokajaniu potrzeb zyciowych zwigzanych z odzywianiem, higieng, estetyka, pomaganie w
adaptacji do warunkéw zycia, pomaganie w komunikowaniu si¢ z rodzing oraz udzielanie
wsparcia emocjonalnego zaréwno choremu jak i jego rodzinie, aktywizowanie osoby
niepetnosprawnej, oraz popularyzowanie zachowan prozdrowotnych.
W 2023 roku pracownicy zawnioskowali o przyznanie wsparcia opiekuna medycznego ds.
0s6b niepetnosprawnych dla 6 osob !. Dodatkowo w 10 $rodowiskach pracownicy

socjalni poprosili o wsparcie opiekuna medycznego oraz oceng sytuacji.

3.7.4. Praca socjalna jako rozeznanie potrzeb na ustugi asystenta

Asystent rodziny towarzyszy rodzicom we wprowadzeniu zmian w swoim mysleniu,
zachowaniu oraz otoczeniu, koniecznych do tego, aby S$rodowisko rodzinne sprzyjato
bezpieczenstwu i prawidtowemu rozwojowi dzieci. Gtéwnym jego dziataniem jest wspieranie
informacyjne, emocjonalne, instrumentalne, czasem rzeczowe rodziny w réznych czynnosciach
dnia codziennego. Asystent rodziny zostaje przyznany na wniosek pracownika socjalnego,
wniosek instytucji, lub na mocy postanowienia sadu. Asystent rodziny stale wspotpracuje
z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej, wlasciwymi organizacjami
pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie¢ w dziataniach na rzecz
dziecka i rodziny. W sytuacji gdy dojdzie do czasowego umieszczenia dzieci poza rodzing
biologiczng, praca asystenta z rodzing jest kontynuowana. Wtedy zadaniem asystenta staje si¢
praca z rodzing w miejscu zamieszkania przy wspoétpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej, na rzecz powrotu dziecka do rodziny biologicznej. W 2023 roku pracownicy socjalni
po przeprowadzeniu wywiadow $rodowiskowych i przedtozeniu ich do decyzji Dyrektora
zainicjowali wsparcie w formie pomocy asystenta rodziny u 20 rodzin.
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3.7.5. Praca socjalna jako rozeznanie potrzeb do PROGRAMU OPERACYJNEGO

POMOC ZYWNOSCIOWA NA LATA 2014-2020

W 2023 roku Gmina Miejska Rumia po raz kolejny aktywnie uczestniczyta w pozyskaniu
zywnosci dla potrzebujacych mieszkanicow Rumi w ramach krajowego Programu Operacyjnego
Pomoc Zywnos$ciowa 2014-2020 wspétfinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Najbardziej Potrzebujacym.

Pomoc w ramach POPZ kierowana jest do tych osdb i rodzin, ktére m.in. z powodu niskich
dochodéw nie mogg zapewni¢ sobie/rodzinie odpowiednich produktéw zywnosciowych
(positkéw) i dlatego tez trafia do ograniczonej liczby os6b znajdujacych si¢ w najtrudniejszej
sytuacji zyciowej (okreslonej przestankami z art. 7 ustawy o pomocy spotecznej oraz poziomem
dochodéw odniesionych do procentowej wartosci odpowiedniego kryterium dochodowego
okreslonego w tej ustawie - ktérych dochéd nie przekraczat:

e do kwietnia 2023 r. - 220% kryterium dochodowego uprawniajacego do skorzystania
z pomocy spotecznej, tj.: 1707 zt dla osoby samotnie gospodarujacej i 1320 zt dla osoby

w rodzinie).

e od maja 2023 r. - 235% kryterium dochodowego uprawniajgcego do skorzystania

z pomocy spotecznej tj. - 1 823,60 zt dla osoby samotnie gospodarujacej i 1 410,60 zt

dla osoby w rodzinie.

Pomoc udzielana jest w postaci artykutéw spozywczych lub positkéw, ktoére sa przekazywane
osobom najbardziej potrzebujacym bezptatnie.

Pomocg zywno$ciowg w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa w roku 2023,
w Podprogramie 2021 PLUS zostalo objetych 650 os6b z terenu gminy Rumia. Na biezgco
kwalifikowano nowe osoby do wsparcia w tej formie w przypadku rezygnacji innych oséb.
Lacznie do konca IV kwartatu 2023 r. wydano 311 skierowan.

Dla oséb, ktore ze wzgledéw zdrowotnych nie miaty mozliwo$ci samodzielnego odbioru
paczek zywno$ciowych zorganizowano transport zywnosci do miejsca zamieszkania.

W 2023 r. pierwszy raz po pandemii odbytly sie réwniez warsztaty kulinarne przyprowadzone w
ramach Dzialan Towarzyszacych, jako jeden z elementéw realizacji Programu
Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa 2014-202 Podprogram 2021 PLUS.

Kwalifikowanie oséb do pomocy w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnoéciowa
Podprogram 2021 PLUS rozpoczeto w lutym 2023. Zakwalifikowano 650 os6b do pomocy w tej
formie.

W pazdzierniku 2023 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej potwierdzit
Zwiazkowi Stowarzyszen Bankow Zywnosci w Trojmiescie udzial Gminy Miejskiej Rumia
w Programie Fundusze Europejskie na Pomoc Zywno$ciowa 2021 - 2029 (FEPZ)
Podprogram 2023 poprzez skierowanie do otrzymania pomocy zywnosciowej dla 650
0s6b potrzebujacych na podstawie wystawienia skierowan zgodnie z wytycznymi.
0d listopada 2023 MOPS Rumia podjat dziatania i rozpoczat kwalifikacje do w/w Programu na
rok 2024.

3.7.6. Praca socjalna skierowana do osob nieaktywnych spotecznie i zawodowo.

KIEROWANIE DO CENTRUM INTEGRAC]JI SPOLECZNE]

W ramach aktywizacji os6b wskazanych w ustawie o zatrudnieniu socjalnym pracownicy
kierowali osoby do Centrum Integracji Spotecznej mieszczacego sie w Rumi przy ul. Starowiejskiej
46. Centrum Integracji Spotecznej pomaga mieszkaricom powrdci¢ na rynek pracy. W Centrum
mozna naby¢ lub zmieni¢ kwalifikacje zawodowe, W roku 2023 do Centrum Integracji
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Spotecznej pracownicy socjalni skierowali 41 oséb ! . Kazdorazowe skierowanie osoby
wigzato sie z przeprowadzeniem rodzinnego wywiadu Srodowiskowego i wypelnieniem
kwestionariusza skierowania przez pracownika socjalnego Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Rumi. Dyrektor tut. Osrodka kieruje osobe do uczestnictwa w CIS i obejmuje
ubezpieczeniem zdrowotnym uczestnika, gdy osoba nie ma innego tytutu do ubezpieczenia.
Skierowanie osoby do uczestnictwa w CIS nie jest jednoznaczne z ich zakwalifikowaniem do
uczestnictwa. Decyzje w sprawie uczestnictwa w CIS podejmujg pracownicy Centrum. Pracownicy
socjalni pozostajg w statym kontakcie z pracownikami Centrum Integracji Spolecznej celem
monitorowania udzialu w programie oséb skierowanych.

3.7.7. Praca socjalna skierowana do os6b nieaktywnych spotecznie i zawodowo.
Realizacja projektu zintegrowanego KIS Zagorze i CUS Zagorze
Projekt ,Centrum Ushlug Spotecznych Zagérze” oraz Klub Integracji Spotecznej Zagorze
realizowany jest przez Gmine Miejska Rumia / Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rumi,
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewd6dztwa Pomorskiego na lata 2014-2020,
0§ priorytetowa 6 Integracja Dziatanie 6.2. Ustugi spoteczne Poddziatanie 6.2.1. Rozwdj ustug
spotecznych w ramach mechanizm ZIT.
Klub Integracji Spotecznej Swiadczyt dla mieszkancéw Rumi nastepujace ustugi:

1. reintegracja spoteczna i zawodowa polegajgca na:

» prowadzeniu poradnictwa psychologicznego (konsultacje psychologiczne), prawnego
i zawodowego (doradca zawodowy),

» organizowaniu zadan o charakterze terapeutycznym (grupy wsparcia) i edukacyjnym
(warsztaty kompetencji spotecznych, warsztaty aktywizacji zawodowej)

» prowadzeniu dziatalno$ci samopomocowej w zakresie zwigkszenia aktywno$ci spotecznej
i korzystania z dostepnej infrastruktury (praca indywidualna z pracownikiem socjalnym,
opracowanie i realizacja programéw pomocowych),

2. integracja lokalnej spotecznosci  (organizacja  spotkan informacyjnych
i edukacyjnych), w tym szerokie wsparcie dla spotecznosci ukrainskiej (cykliczne
spotkania z przedstawicielami UM i MOPS, kurs nauki jezyka polskiego, konsultacje
psychologiczne w jezyku ukrainskim),

3. ushlugi spoteczne wspierajace rodziny przezywajace kryzysy badz wykazujace
trudnosci opiekunczo - wychowawcze (Cykl warsztatow ,Szkota dla Rodzicow”,
doradztwo psychologiczne),

4. wspébtdziatanie z innymi podmiotami w zakresie realizacji dziatan wynikajacych
z procesu reintegracji spotecznej i zawodowej uczestnikow Klubu m.in. wspétpraca
z rumskim Centrum Integracji Spotecznej, udzial w Targach Pracy organizowanych
przez Powiatowy Urzad Pracy w Wejherowie, spotkania konsultacyjne w ramach
Tygodnia Przedsiebiorczosci i Krajowego Funduszu Szkoleniowego.

Klub Integracji Spotecznej stanowi zaplecze lokalowe do organizacji wszelkiego rodzaju
spotkan szkoleniowych, edukacyjnych i okoliczno$ciowych realizowanych w ramach dziatalnosci
Miejskiego osrodka Pomocy Spotecznej. Odbywajg sie tu miedzy innymi cykliczne sesje superwizji
pracy socjalnej oraz psychologicznej, a takze szkolenia i warsztaty dla pracownikow.

Ponadto we wspotpracy z Powiatem Wejherowskim w KIS Rumia od poniedziatku do piatku
dziata Punkt udzielania nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa
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obywatelskiego, w ktérym mieszkancy miasta uzyskuja wsparcie w zakresie przystugujacych im
uprawnien i obowigzkéw w obowigzujgcym stanie prawnym.

Na dziatalno$¢ Klubu Integracji Spotecznej w 2023 roku wydatkowano kwote: 139 225,18
PLN.

3.8 Pomoc w opiece i wychowaniu
Pomoc w opiece i wychowaniu realizowana jest poprzez objecie dziecka opieka
i wychowaniem w placéwce wsparcia dziennego.
Placowka wsparcia dziennego wspdtpracuje z rodzicami lub opiekunami dziecka, a takze
placowkami oswiatowymi i podmiotami leczniczymi.
Placéwka moze by¢ prowadzona w formie:
— opiekunczej (kota zainteresowan, kluby i ogniska wychowawcze),
— specjalistycznej,
— pracy podwoérkowej organizowanej przez wychowawcow.

3.8.1 0d lipca 2023 rozpoczeta zajecia Placowka Wsparcia Dziennego ,Swietlica
Zagorzanka” funkcjonuje przy Klubie Integracji Spotecznej w Rumi jako trwatos¢ projektu
»Centrum Ustug Spotecznych” realizowanego przez Gmine Miejska Rumia w latach 2018 - 2023.
Po zakonczeniu w/w projektu finansowanie dziatan zapewnita decyzja Burmistrza Miasta Rumi
o powotaniu Placoéwki Wsparcia Dziennego (uchwata Nr LI1.701.2023 Rady Miejskiej Rumi z dnia
30.03.2023 r.) i wigczeniu realizowanych przez nig dziatan do Gminnego Programu Profilaktyki
i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii na rok 2023. Na
prowadzenie PWD przyznano Srodki w wysokosci 204 393,00 zt.

Celem powotania Placéwki Wsparcia Dziennego ,Swietlica Zagérzanka” jest wspieranie
rodzin z terenu Gminy Miejskiej Rumia przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych poprzez organizacje zaje¢ dla dzieci w wieku 5-18 lat. Dzieci
spotykaja sie w $wietlicy w podziale na dwie 10-osobowe grupy (z uwzglednieniem wieku dzieci).
Zajecia dla kazdej z grup odbywajg sie dwa dni w tygodniu w godzinach od 15:00 do 18:00.
W okresach wolnych od zaje¢ dydaktycznych w placéwkach edukacyjnych (wakacje, ferie)
w Swietlicy odbywaja sie zajecia w godzinach przedpotudniowych, dostosowanych do potrzeb
dzieci.

Inng forma wspierania, ktérg mozna obja¢ rodziny jest pomoc rodziny wspierajacej. Rodzina
wspierajaca, przy wspotpracy asystenta rodziny pomaga rodzinie przezywajgcej trudnosci w:

— opiece i wychowaniu dziecka,
— prowadzeniu gospodarstwa domowego,
— ksztattowaniu i wypelnianiu podstawowych rél spotecznych.
Niestety w roku 2023 nie pozyskano rodzin chetnych do petnienia funkcji rodziny wspierajacej,
natomiast dzieci i mtodziez korzystaly na terenie miasta z dostepnych form opieki dziennej.
3.8.2 Pomoc w opiece i wychowaniu realizowana jest rowniez w Klubie ZAGORZAK,
w ktorym od 25 lat prowadzone s3 zajecia integracyjno - sportowe dla dzieci i mtodziezy.
3.8.3 Projekt RAZEM WSPIERAJACY rodziny pochodzace z Ukrainy, ktore pozostaty w
Rumi. Rodziny te, wymagaja wsparcia w formie dalszej nauki jezyka polskiego, integracji
spotecznej oraz wsparcia w opiece i wychowaniu dzieci. W zwigzku z tym, oérodek realizuje
wspdlnie projekt RAZEM. W ramach projektu prowadzone sg rézne dziatania i aktywnosci, przede
wszystkim KLUB MALUCHA. W klubie dzieci i mtodziez ukrainska ucza sie, odrabiaja lekcje,
integruja z dzie¢mi z rodzin polskich
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3.9 Projekt ROZWO] USEUG WSPARCIA RODZINY W GMINIE MIE]JSKIE]
RUMIA.

Projekt realizowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014 - 2020.
Projekt realizowany w ramach Dziatania 06.02. Uslugi Spoteczne Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Pomorskiego na lata 2014-2020 Poddziatanie
06.02.02. Rozwoj ustug spotecznych.

W zwigzku z powyzszym Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej przystapit do konkursu na
realizacje zadania. W roku 2020 podpisaliSmy umowe o dofinansowanie unijne z urzedem
Marszatkowskim i otrzymalismy na realizacje zadania 2 827 690 zl.

Wartos$¢ projektu wynosi 2 827 690,00 zt, w tym dofinansowanie na poziomie 95% kosztéw
kwalifikowanych tj. 2 686 305,50 zt. Wkiad wtasny projektu stanowi 5% wartosci i wynosi 141
384,50 zt. Projekt realizowany jest w Partnerstwie z Fundacjg Dla Was. W 2021 roku rozliczylismy
kwote 528 602,14.

Grupe docelowa projektu stanowig osoby zagrozone ubdstwem lub wykluczeniem
spotecznym z rodzin przezywajacych trudnosci w petnieniu funkcji opiekunczo-wychowawczych,
w tym przede wszystkim: dzieci i mlodziez ich opiekunowie, ktérzy potrzebuja wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu, kandydaci oraz rodziny wspierajace, usamodzielniani
wychowankowie pieczy zastepczej z terenu Gminy Miejskiej Rumia.

Celem projektu jest zwiekszenie liczby trwatych miejsc $wiadczenia ustug spotecznych
poprzez utworzenie $wietlicy socjoterapeutycznej w Rumi, w ktérej opieka zostanie objetych 43
dzieci z rodzin przezywajacych trudnosci w petnieniu funkcji opiekunczo-wychowawczych oraz
poprzez utworzenie 4 miejsc ustug w ramach Centrum Wsparcia Rodziny (dwoje asystentow
rodziny oraz dwoje animatoréw lokalnych), z ktérych to ustug skorzysta 200 osob.

W ramach zadania 1 pn. ,Utworzenie i funkcjonowanie $wietlicy socjoterapeutycznej”

W omawianym roku sprawozdawczym 2023 r. w placowce zatrudnionych byto 3

wychowawcow oraz kierownik sSwietlicy. Wychowawcy S$wietlicy zapewnili podopiecznym
placéwki pomoc w nauce, organizowanie dzieciom czasu wolnego oraz rozwijanie zainteresowan
i uzdolnien dzieci, rozwoj umiejetnosci interpersonalnych poprzez organizacje zajec
dodatkowych. W 2023 r. kontynuowano réwniez spotkania z psychologiem.
W okresie letnim zorganizowano dwa pikniki rodzinne, a w dniu 01.09.2023 odbyt si¢ festyn
,Happy Ending Festival’. Ponad to zrealizowane byly wyjscia integracyjne do kina oraz
Gdanskiego Centrum Filmowego. W projekcie rozliczono jako wktad wtasny prace wolontariuszy,
pomagajacych na co dzien w funkcjonowaniu swietlicy socjoterapeutyczne;.

W ramach zadania 2 pn. ,Ustugi w ramach Centrum Wsparcia Rodziny”

Zatrudniono dwoch asystentéw rodziny w oparciu o umowe o prace w systemie
zadaniowym. Zatrudnieni asystenci rodziny otoczyli wsparciem 26 rodzin, w ktérych
wychowywato sie 47 dzieci. Lacznie objeto wsparciem 85 osoby. Asystenci prowadza prace
z rodzing w miejscu jej zamieszkania lub w miejscu wskazanym przez rodzing.

Do zadan asystenta rodziny nalezy gtéwnie:

e opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing,

e udzielanie wsparcia dzieciom,

e udzielanie pomocy rodzinom w rozwiazywaniu probleméw opiekunczo -
wychowawczych z dzie¢mi, socjalnych oraz psychologicznych
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e udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej,

e wzdobywaniu umiejetnos$ci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego,

e wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin,

e motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych,

e podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci i rodzin.

Ponadto, podopieczni Centrum Wsparcia Rodziny korzystali w 2023 r. z dodatkowego
wsparcia w ramach warsztatéw ekologicznych, malarskich, zaje¢ rozwijajacych umiejetnosci
interpersonalne, zaje¢ terapeutycznych, zajec z Fit Latino, zajec¢ ,Kolorowa Ortografia”, zajec
fotograficznych, zaje¢ z  programowania, zaje¢  korekcyjno-kompensacyjnych,
terapeutycznych, jak réwniez wsparcia psychologa.

Rodzice wzieli udziat w spotkan tematycznych w ramach "Szkota dla Rodzicow
i Wychowawcoéw", jak réwniez w warsztatach kreatywnych dotyczacych organizacji czasu
wolnego (m.in. w postaci kursu tanca i zaje¢ Tai-Chi).

Do prowadzenia zaje¢ zakupione zostaty niezbedne materiaty m.in. plastyczne i biurowe.

4. Wsparcie finansowe

Przyznawanie $wiadczen z pomocy spotecznej

na biezace potrzeby rodziny

jest traktowane jako wsparcie w prowadzonej pracy socjalnej majgcej na celu usamodzielnienie
klienta. Swiadczenia z pomocy spotecznej udzielane byly w szczegélnoéci w formie zasitkéw

statych, okresowych oraz celowych.

Tabelanr 5
Udzielone $wiadczenia - zadania wlasne gminy wg decyzji administracyjnych w 2023 r.
Liczba osob,
Kwota
Forma pomocy ktérym przyznano
3 Swiadczen w zi
Swiadczenia
Zasitki state 271 1664126
Skladka na ubezpieczenie zdrowotne (zasilek staty) 244 131 964
Skiadka na ubezpieczenie zdrowotne
20 8801
(indywidualny program zatrudnienia socjalnego)
Zasitki okresowe 194 209 101
Schronienie 47 374984
Positek 182 208 204
w tym positek dla dzieci 124 60 532
Ustugi opiekuncze 31 157 413
w tym specjalistyczne ushugi opiekuncze 0 0,00
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Zasiltki celowe - zdarzenie losowe 2 8 240
Zasitki celowe i w naturze 348 497 697,00
w tym zasitki celowe specjalne 21 33 007,00

Zasitki celowe przyznawano gléwnie na zakup positku lub Zywnos$ci w ramach realizacji
Rzadowego programu ,Positek w szkole i w domu” i specjalne zasitki celowe w ramach Projektu , Klub

integracji Spotecznej - Zagérze”.

W 2023 roku, udzielono zasitki celowe z tytutu zdarzenia losowego na kwote 8 240,00 zt.

W 2023 odnotowano duzy wzrost kosztow zwigzanych z udzieleniem schronienia. Kwota jaka
przeznaczono na ten cel w 2022 roku to 264 992,00 zt, a w 2023 roku wzrosta ona do 374 984 zt
(wzrost 0 109 992,00 zt) . W roku sprawozdawczym OPS zlecit sprawienie 10 pogrzebow, ktérego
warto$¢ wraz z kosztami ,cmentarnymi” wyniosta 60 970,00 zt tj. Srednio 60 97,00 za 1 pogrzeb.

Program rzadowy ,Posilek w szkole i w domu”.
W 2023 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rumi pomocg jako realizator
rzadowego programu ,Positek w szkole i w domu” objat 569 oséb. Laczna kwota wydatkowana
na ten cel wyniosta 542 926,00 zt. W ramach tej kwoty 217 308,00 zt to $rodki wtasne gminy,
natomiast kwota 325 618,00 zt to dotacja celowa.
Poza przyznaniem pomocy w formie positku, rodziny otrzymywaty pomoc w formie
zasitku celowego na zakup positku lub Zywnosci. Pomoc te przyznano 302 rodzinom na kwote
373 255,00 zt. Sredni zasitek celowy wyniést 209,93 zt.

Tabelanr 6
Pomoc w formie zasitku celowego na zakup zywnosci/positku w roku 2021 - 2023
Zasitek celowy
Wyszczegdlnienie
2021 2022 2023

Llczba? (,)S(?b, ktor.'ym przyznano 277 306 317
decyzja $wiadczenie
Liczba rodzin 276 302 315
Liczba 0s6b w rodzinach 500 528 591
Liczba $wiadczen 1691 1778 2099
Kwota swiadczen 275223 373 255,00 440 860
Z tego: srodki wlasne 110 569 149 150,00 177 474
Dotacja 164 654 224 105,00 263 386
Koszt jednego $wiadczenia 162,76 209,93 210,03
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Tabela nr 7

Pomoc w formie positku (wg decyzji administracyjnych)

Dzieci do czasu | yczniowie do czasu
Wyszczegolnienie Ogotem | podjecianauki | ykonczeniaszkoly | Pozostate
w szkole ponadpodstawowej
podstawowej
Liczba os6b korzystajacych
i 163 58 66
z positku

peinego obiadu 115 58 65
jednego dania goracego 49 0 1
mleka, butki/kanapki 0 0 0

Dozywianie dzieci i mtodziezy prowadzone byto gtéwnie w placowkach oswiatowych
znajdujacych sie na terenie miasta Rumi oraz w nielicznych przypadkach spoza niego. Pokrywano
takze koszt positkow dzieci, ktore otrzymaty pomoc w tej formie na wniosek dyrektora szkoty bez
koniecznos$ci wydania decyzji administracyjnej przez MOPS. Liczba dzieci, ktore otrzymaty pomoc,
w tej formie wytacznie na wniosek dyrektora szkoty wyniosta 5. Na ten cel zaplanowano kwote
1 183,00zt (1aczna liczba zrealizowanych positkow to 199).
W ramach realizacji programu 34 osobom, przyznano positki zdowozem zamieszkania. Na dowéz
positkéw wydatkowano 6 313,00 zt. Dowieziono 6 313,00 goracych positkow

Dzieci i mtodziez dozywiano w ztobkach, przedszkolach i szkotach:

e naterenie Rumi:

o

0O 0 0O 00 0 0 0O 0 0 O O

o}

,Bajka” przedszkole nr 2, ul. Koscielna 8,

Przedszkole ,Stoneczna Jedynka, ul. Rodziewiczdéwny 4,

Przedszkole Niepubliczne ,Janowiaczek” s.c., Pomorska 27

Przedszkole ,Pod Topolg”, Le$na 4

Niepubliczny Terapeutyczny Punkt Przedszkolny , Elfik”, ul. Wybickiego 11
Niepubliczny Ztobek , Btekitna Chmurka”, ul. Slaska 10

Niepubliczne Przedszkole Si6str Salezjanek im. Sw. Rodziny, Ceynowy 24
Szkota Podstawowa nr 1, ul. Koscielna 6,

Szkota Podstawowa nr 4, ul. Swietojanska 11,

Szkota Podstawowa nr 6, ul. Sienkiewicza 30,

Szkota Podstawowa nr 7, ul. Batorego 29,

Szkota Podstawowa nr 8, ul. Rodziewiczéwny 10,

Szkota Podstawowa nr 10, ul. Gérnicza 19,

Zespot Szkot Ogdlnoksztatcacych, ul. Stoczniowcow 6.

e pozaterenem Rumi:

0

O

Powiatowy Zespot Ksztatcenia Specjalnego, ul. Jana 111 Sobieskiego 279,
Wejherowo,
Szkota Podstawowa Nr 6, ul. Gniewowska 33, Reda

Osoby doroste korzystaty z positkow, w nastepujacych placéwkach:
e w placowkach zapewniajacych schronienie osobom bezdomnym:
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o Chrzescijaniskiego Stowarzyszenia Dobroczynnego oddziat Terenowy w Gdyni, ul.
Zamenhofa 13a:
— Filia - ul. H. Derdowskiego 32A Wiele,
— Filia- ul. Jana z Kolna 32, 81-357 Gdynia
— Filia - Dobrut, 26-505 Oronisko
o Stowarzyszenie Opiekunczo - Resocjalizacyjne ,Prometeusz” ul. Zakopianska 40,
Gdansk
o Stowarzyszenie Pomocy Osobom Przewlekle Chorym i Bezdomnym ,Wigor”, ul.
Kasztanowa 35, 80 - 180 Borkowo.
o Pomorskie Centrum Pomocy Blizniemu Monar-Markot, ul. Kochanowskiego 7a, 80-
402 Gdansk
e naterenie Rumi:
o ZHP Harcerski O$rodek , Centrum Przygody ", ul. Wiékiennicza 14a.

5. Realizacja zadan

Realizowane w 2023 roku dziatania ukierunkowane na rzecz rodziny mialy zapewni¢
realizacje celu, jakim bylo przywrdcenie rodzinom przezywajacym trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo - wychowawczych zdolnosci do prawidtowego wypetniania rol spotecznych
poprzez zapewnienie im kompleksowego wsparcia. Osiggniecie tego celu odbywato sie poprzez
wzmocnienie potencjatu rozwojowego rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo wychowawczych, rozwdj systemu wsparcia rodziny i dziecka, podnoszenie, jakoSci
i efektywnosci ustug swiadczonych na rzecz wspierania rodziny.

To zadania przede wszystkim dla asystentéw rodziny wspieranych poprzez pracownikéw
socjalnych i specjalistéw z zakresu poradnictwa oraz przy wspoipracy cztonkow Zespotu
Interdyscyplinarnego. Dodatkowo wazna dla osiagniecia zaktadanych rezultatéw jest rowniez
nieustanna wspotpraca wszystkich stuzb powotanych do tego celu nie tylko na szczeblu Gminy
Miejskiej Rumia, ale réwniez na szczeblu powiatowym, tj. stata wspétpraca m.in. z Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Wejherowie, kuratorami zawodowymi i spotecznymi, sadem
rodzinnym, Urzedem Pracy w Wejherowie. Podsumowujac rok 2023 mozna stwierdzic,
iz osiagnieto zamierzone cele. W sprawozdaniu wskazano jedynie najwazniejsze dziatania.
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Sprawozdanie z realizacji Gminnego Programu Wspierania Rodziny za rok 2023

Cel gtowny:
Przywrocenie rodzinom przezywajacym trudnos$ci w wypelnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych zdolnosci do prawidlowego wypelniania
rol spotecznych poprzez zapewnienie im kompleksowego wsparcia przez Gmine Miejska Rumia

Cel szczegotowy 1:
Uzyskanie diagnozy sytuacji rodzin zamieszkujacych Gmine Miejska Rumia
Zadania Kierunki dziatan Realizator/ | WskaZniki
partnerzy

Sporzadzenie oceny MOPS Liczba rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej z podziatem na

zasobow pomocy spotecznej przyczyny przyznania pomocy: 813 rodziny (1 579 os6b). Przyczyny
Monitorowanie sytuacji rumskich tabela nr 3 str. 8
rodzin

Realizacja pracy socjalnej MOPS Liczba rodzin objetych praca socjalng: 687 rodzin (1 318 oso6b)

Analiza sprawozdawczosci MOPS Liczba rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej i ich struktura: 813

rodziny (1 579 os6b), struktura tabela nr 2 str. 7

Cel szczegotowy 2:
Wzmocnienie potencjalu rozwojowego rodzin przezywajacych trudnosci w wypeinianiu przez funkcji opiekunczo - wychowawczych

Przeciwdziatanie marginalizacjii | Zabezpieczenie MOPS,
degradacji spotecznej rodziny podstawowych potrzeb PUP,
bytowych dziecka i rodziny PCPR,




Aktywizacja rodzin z
problemem
dtugotrwatego
bezrobocia

Pomoc w dostepie do
przedszkoli,
ztobkow.
Wspétfinansowanie
pobytu

Zapewnienie
dzieciom i mtodziezy
positkéw w szkole
Pomoc w
zaopatrzeniu dzieci i
mtodziezy w
wyprawki szkolne
Udzielanie dzieciom i
miodziezy
stypendiow
szkolnych
Wspotfinansowanie
wypoczynku dzieci i
mtodziezy

Oswiata
, UM

Liczba osdb skierowanych do CIS - 41 os6b.

Wspoétfinansowanie pobytu - 0

Liczba oséb korzystajacych z dozywiania w szkotach - 124

Liczba zasitkéw wyptaconych z tytutu rozpoczecia roku
szkolnego - 0 (pomoc realizowana byta w formie zasitkow 300 +
bez wzgledu na doch6d) Realizacja przez ZUS

UM WSS

Wspotfinansowanie wypoczynku - 80

Wspieranie rodzin w

samodzielnym wypetnianiu
podstawowych funkcji

Organizowanie
konsultacji,
poradnictwa
specjalistycznego

MOPS,
PCPR,
Poradnia
Pedagogicz
no

llos¢ osoéb korzystajacych z konsultacji, poradnictwa i mediacji
1. 0s6b - 42, liczba konsultacji 200 (psycholog)

1. 0s6b 101, liczba konsultacji 324 (pedagog)

l. mediacji - 0

Liczba grup wsparcia - 1
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Organizowanie grup
wsparcia dla
rodzicow
Podejmowanie
dziatan
zapobiegawczych,
interwencyjnych w
sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa
dzieci i rodziny
Organizacja
dziennych form
opieki nad dzie¢mi
Opracowanie i
wspieranie
programow
umozliwiajacych
powrot dziecka z
zastepczych form
opieki do rodziny
naturalnej

Psychologic
zna

W spotkaniach grupy wsparcia wzieto udziat 9 oséb oraz
dodatkowych 10 oséb na spotkaniu swigtecznym.

3. Liczba interwencji w Srodowisku: 46

Liczba zatozonych NK - 96
NK - konsultacje indywidualne psychologa - 299 dla 62 oséb

4. Wozrost liczby placowek wsparcia dziennego - tak o 1

5. Spadek liczby dzieci przebywajacych w pieczy - nie

6. Wozrost liczby rodzin odzyskujacych wtadze rodzicielska, tak o 1

Zapobieganie niedostosowaniu
spotecznemu dzieci i mtodziezy

Opracowanie i
wdrozenie
standardow pracy z
rodzing
wieloproblemowa
Prowadzenie zajec
terapeutycznych i

MOPS,
PCPR, PPP

1. Liczba wdrozonych standardow - 2. W okresie konfliktu
zbrojnego w Ukrainie priorytetem byto biezace wsparcie rodzin

2. liczba dzieci i mtodziezy uczestniczacej w zajeciach - 43
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socjoterapeutycznyc
h

3. Utworzenie
mieszkania
chronionego dla
usamodzielnianej
mitodziezy

3. Powstanie jednego mieszkania chronionego - 0

Cel szczegotowy 3:
Rozwoj systemu wspierania rodziny i dziecka

Zapewnienie rodzinom wsparciai | Zatrudnienie w zaleznosci od | MOPS Liczba zatrudnionych asystentow - 5
opieki poprzez rozwaj potrzeb asystentow rodziny
asystentury rodzinnej Liczba rodzin objetych wsparciem - 54
Zapewnienie rodzinom wsparciai | Rozbudowa sieci MOPS, Liczba rodzin korzystajacych ze wsparcia - 284
opieki poprzez rozwoj poradnictwa rodzinnego: terapeuci,
poradnictwa - terapia uzaleznien kuratorzy,
- mediacje rodzinne pedagodzy,
- socjoterapia psycholodz
v
organizacje
pozarzado
we
Zapewnienie rodzinom wsparcia Wytanianie i szkolenie MOPS Liczba rodzin wspierajacych - 0

poprzez rodziny wspierajace

rodzin wspierajacych
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Promowanie rodziny jako 1. Promowaniei MOPS, UM, 1. Zamieszczanie na stronie internetowej OPS informacji
wartosci spotecznej wspieranie PPP, o kampaniach wspierajgcych rodzine t j. Miedzynarodowy dzien

organizacji roznych organizacje rodziny, dzien rodzicielstwa zastepczego.

form spedzania pozarzadow

czasu wolnego dzieci | e, parafie

i mtodziezy iich

rodzin

2. Kampanie

promocyjne na rzecz 2. llos¢ informacji w prasie, mediach - Rumskie Nowiny

umacniania wartosci

rodziny

Cel szczegbotowy 4:

Podnoszenie jakosci i efektywnosci ustug na rzecz wspierania rodziny

Budowanie zintegrowanego
systemu wspierania rodziny

1. Organizacja szkolen,
narad, konferencji,
spotkan
informacyjnych
stuzacych
doskonaleniu
systemu wspotpracy

2. Podnoszenie
kwalifikacji
zawodowych
pracownikéw

3. Monitorowanie
skutecznosci

MOPS,
PCPR,
Kuratorzy,
UM, CIS,
PPP,
GKRPA, ZI,
Policja,
Straz
Miejska

1. Liczba narad, konferencji, liczba spotkan instytucji - 4

2. Liczba oséb skierowanych na szkolenia - 112
Liczba szkolen - 69
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podejmowanych
dziatan na rzecz

Liczba dzieci powracajacych z pieczy zastepczej do rodziny
biologicznej - 14

rodziny
przezywajacej
trudnosci
opiekunczo -
wychowawcze
Zastosowanie standardow Wprowadzenie MOPS Liczba rodzin objetych praca oparta na standardach - zadanie
$wiadczonych ustug opracowanych standardow przetozone na rok 2023 z powodu pandemii SARS CoV- 2 i
konfliktu zbrojnego na Ukrainie.
Nowe metody pracy z rodzing Wprowadzenie do pracy z MOPS Liczba rodzin objetych poszczegélnymi metodami pracy:
rodzing:
- socjoterapii, - mediacje rodzinne - 0
- mediacji rodzinnej, - asystentura osoby niepelnosprawnej - 24 rodziny
-opieki wytchnieniowej, - Program Asystent Osobisty Osoby Niepetnosprawnej - edycja
- asystentury osoby 2023 - 65 oséb
niepelnosprawne;j, - Program ,Opieka Wytchnieniowa - edycja 2023” - 16 rodzin
- ustug specjalistycznych - PROGRAM ,Korpus Wsparcia Senioréw” - 21 oséb
- wsparcie w dziennej opiece - ustugi specjalistyczne dla 0s6b z zaburzeniami
0s06b zaleznych poprzez psychicznymi - 36
utworzenie srodowiskowego
domu samopomocy
Wprowadzenie:
Zastosowanie nowych narzedzi - pogtebionej diagnozy MOPS Liczba wprowadzonych narzedzi: 2
pracy z rodzing rodziny,
- samooceny rodzica, Liczba rodzin objetych nowymi narzedziami pracy socjalnej: 54
- wywiadow

spersonalizowanych,
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Wspieranie aktywnosci lokalnej

Prowadzenie KIS,
Prowadzenie Klubu Malucha
Prowadzenie
Mtodziezowego Klubu
Zagorzak

Prowadzenie Klubu Rodziny
Zagorze

MOPS, UM

Liczba os6b uczestniczacych w poszczegélnych formach -

zgodnie z harmonogramem projektu

Sporzadzita:
Patrycja Obtuda
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